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RESUMEN

En los últimos años la era digital con sus avances tecnológicos ha cambiado los
procesos de diferentes actividades humanas incluyendo entre ellas la labor
periodística, más específicamente la prensa escrita, mediante sus aportes a través
de las Tecnologías de la información y de la comunicación. Esta investigación de
diseño no experimental y de enfoque cualitativo, buscó mediante una entrevista en
profundidad a ocho profesionales de los periódicos La Clave y La Jornada llegar a
analizar, identificar y describir los cambios, las limitaciones y los aportes de la
Tecnologías de la información y de comunicación al periodismo impreso de
Ciudad del Este, como objetivos de investigación; los cuales arrojaron como
resultados aportes como: la inmediatez, la difusión como aportes de las redes
sociales, la hipertextualidad, la multimedialidad, la convergencia de medios y la
interacción. En cuanto a las limitaciones de la prensa escrita como el tiempo de
difusión de las noticias, su falta de dinamismo según los resultados de este estudio;
además otras limitaciones y obstáculos para los profesionales como el manejo de
herramientas digitales y la falta de capacitación en su utilización, que por ende
deriva en la contratación de profesionales jóvenes, con poco conocimiento en el
área periodística, pero con manejo y habilidades en el área digital. Además de la
opinión de los profesionales sobre el futuro de este medio tradicional.

Palabras Claves: Tecnologías de la Información y de la Comunicación; Era
digital; prensa escrita; cambios; aportes; limitaciones.
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ABSTRACT

In recent years, the digital age with its technological advances has changed the
processes of different human activities, including journalistic work, more
specifically the written press, through its contributions through information and
communication technologies. This research of non-experimental design and
descriptive approach, sought through an in-depth interview with 8 professionals
from the newspapers La Clave and La Jornada to analyze, identify and describe the
changes, limitations and contributions of Information Technology. and
communication to the printed journalism of Ciudad del Este as research objectives;
which resulted in contributions such as; immediacy, dissemination as contributions
from social networks, hypertextuality, multimedia, convergence of media and
interaction. In addition to the limitations of the written press such as the time the
news is broadcast, its lack of dynamism according to the results of this study; In
addition, other limitations and obstacles for professionals such as the use of digital
tools and the lack of training in their use, which consequently leads to the hiring of
young professionals, with little knowledge in the journalistic area, but with
management and skills in the digital area. In addition to the opinion of
professionals about the future of this traditional medium.

Keywords: Information and Communication Technologies, Digital Age, written
press, changes, contributions, limitations.


